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CAPITULO I.- Marco Legal
J
ARTICULO 1.~ Los presentes lineamientos sor|\ de observancm general pa
todas las dependencias de la Administracién Ub|ICCJ Munlc:lpal ios CUCIIL
se emiten de conformidad a lo dispuesto en|los qrtICUIos 49, pérrafo XLl
del Cédigo Municipal para el Estado de Tum‘a lipas, Artlculo 35°F, Froccron
I, 11, 11l IV del Reglamento Orgdnico de la Administracion Piblica Mummpql

de Matamoros, Tamaulipas. ‘ ‘ ‘ :

CAPITULO II.~- Ob]etlvo General O\ { ’ /) )

) : ( /

ARTICULO 2.- E| Objeto de los presentes ImeGJNentos es regularel uso de

las tecnologias de informacion y comumcramon de la Admlnlstracmh
Plblica Municipal bajo un esquema de uso y éorresponsoblhdad en todos

los medios electrénicos, entre los usuquos‘ dreas tecnlcas y

administrativas; que permitan el uso optimo, sin Gfectqr la funmonalldad

y vulnerar la seguridad de la informacion.

CAPITULOIIl.- Glosario (/ ‘ ‘

ARTICULO 3.- Para efectos del presente documento, se l"cons;iplercn los
siguientes conceptos: ‘l \ | =2 |

1
Administracion Pdblica: La Admlnlstr0|0|oh Publlca del' Munrmpio de
Matamoros, Tamaulipas, integrada por Iqs diversas Dependencias,

Unidades Administrativas, Organismos Auxnm(es y demds entidades, en

los términos de las disposiciones juridicas opllcobIeS,

\‘-' : "I‘

Comité: Al Comité de Tecnologias de InformGCIon Y comunlcacmn del

Gobierno Municipal de Matamoros Tamaulipas
Aplicacién: Puesta en prdctica de los proced|m|entos progromqs y

politicas del presente Reglamento;
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Gobierno Municipal de  [#5es|  Direccion de Tecnologias

Matamoros &s

de la Informacion

Autenticacién: Proceso que debe seguir un usuario para tener acceso|a

los recursos de un sistema o de una red; ! f ” \ L f\ A\‘

N \V)

| %) ‘
Comisién: La comisién del Ayuntamiento dgsrgncdq ‘pCII‘CI lai mspecmon Y
vigilancia de algun rubro de la deinistraoi,‘ortu mun|0|pcll

CTIC: Comité de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion; !

DTI: La Direccion de Techologias de Inforfnacié__n de la L%mini‘strdcic’)m
Municipal; \ ) ()

{
\

servicios Digitales: Servicios que se ofrecen a trayés de Internet 6 de | |

cualquier otra red de comunicacion electré{nicq. [ \

A [ | |

\ \ /o
HARDWARE: A todos los componentes fI\LICOS de la computqdora
servidores, dispositivos de comunicacioén, equipo OICtIVO y perlferlcos

SOFTWARE: A los programas y rutinas asociadas con‘:ld" oﬁ)e’roé-if;n de un

| |

sistema. ‘

Sistema de Informacién: El conjunto cHe partes | mferrélac;onadcus

hardware/software. \\ \\ ) |
rd r [ o ‘/ "

TIC: Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion: Conjunto de
herramientas, equipos, programas, CIpIICCtCIOheS dispositivos y sistemas

que permiten la creacion, almacenamiento, procésomlento tronsm|8|ony L

acceso d la informacion por medios electronlcos y R [ | [
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Gobierno Municipal de

Matamoros

ARTICULO 4.- Los presentes lineamientos son‘de ordeq social y (de\mteres
general. Sus disposiciones son de cumpilmlénto obliggtorio paray todos los
servidores publicos del Municipio de Matamqros TCH’T[K]UHpGS y) tlene por
objeto lo siguiente: ‘ (= 7 ) |

VI.

VII.

ARTICULO 5.- Los sistemas de informacién de la Adm‘ixhi_stroé‘i(.)h._‘P-Obxlicq, '
de acuerdos con sus objetivos, naturaleza y tipo de“‘-i_hformdqién que,
contienen, deben cumplir con lo estipulado en los presente lineamientos:.

Direccion de Tecnologias
de la Informacion

CAPITULO IV.- Disposiciones Generdles

Regular la implementacion, el u oy el desc:rrollo de las
Tecnologias de la Informacién y la \Comumcqmon, ‘
Establecer el uso obligatorio de [medios de [comunicacion
electrénica en el ejercicio de las fctcultades le oles de ‘los
Servidores  PUblicos de Iots! dependencms ‘ orgcmos

desconcentrados y demds entidades integrantes ,\_de_ la /

Administracion Publico; | [ ‘-\

Agilizar, simplificar y hacer mas qcces:ble§ Iqs comumcac'ones
procedimientos administrativos, |trc1m|tes y prestocnon de
servicios, promoviendo vy fomentpndo el uso de medios
electronicos en las relaciones ‘e‘ntr{e-'lds; (‘JIepenc{:Iej._n‘Cias\ y

particulares;

Establecer lineamientos de mantenir iento, segurldcd Y control;

Normar el uso de sistemas, lnte\\rnet y Correo Electronlco
Institucional; y | | e o i

\
Disminuir el consumo de papel, consumlbles de lmpreS|on y

\

energia.

\
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Gobierno Municipal de

Matamoros

Direccion de Tecnologias
de la Informacion

ARTICULO 6.~ Los sistemas de informacion que se adquieran, desarrollen
o contraten para la Administracion Piblica deberan contar previo a |a

adquisicién, desarrollo o contratacion, con el

dictamen de la DT, ') |
| \V/ |
ARTICULO 7.- lLos sistemas de informac!ic’m deé“o#;ollodos ihtéjrna o]
externamente deberdn estar debidqmenteid‘ocumentddos, con el objeto-‘

de facilitar las actividades de mantenimient%) de estos, 1a/DTI contara :Cl|
menos con los siguientes documentos que serdn proporcionados por el
desarrollador o proveedor del sistema de informacion al momento de la

entrega del producto. (N

|
1

. Documento de Visién y Alcance del sistema.’ ‘
. Memoria Técnica que contenga al menos los qportcdos-d\eﬂ: (
Implementacion, | ( | ""ﬂ.‘ \

lll.  Mantenimiento, ) |
IV. Método de recuperacién en caso de desastre, . /)

V. Manual Técnico Operativo. J L
VI. Manual del Usuario | oA~ O N\
ARTICULO 8.~ Los sistemas de informacién %esorrollados, ’con_tratodos o
adquiridos serdn propiedad del Gobierno de Matamoros Tamaulipas, al
igual que los derechos, las licencias, Ios\l permisos |y los 3"c,e:’rti__fic_:0g:|'éps

inherentes al sistema de informacion. \1 |

CAPITULO VI.- Del Uso, Adquisiciéon y Asignui;iém deBienes Informéticos
y Tecnolégicos | |

ARTICULO 9.- La DTI propondrd al Comité de Tecnologias de Inforr'ﬁdcié’(\
para su autorizacién, el nGmero y caracteristicas ‘de- los bienes

informdticos y tecnolégicos que se requieran pdrdla Administracién .

Pablica, dentro del proyecto anual de presupuesto.
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Gobierno Municipal de

Matamoros

Direccion de Tecnologias
de la Informacion

ARTICULO 10.- La adquisicidon de bienes informdaticos y tecnoldgicos se
realizard acorde al presupuesto anual L/de cada  Secretaria y/o

Departamento de la Administracion Pablica ‘

| en CGSJO de SUStItH(?IOﬂ de
estos, deberd contar con el dictamen tecnlco’prewo que emita la DITI
\ | | J
Y \_‘ ," {

ARTICULO 11.- Los bienes informdticos y techologu:os debercm ser uscdos
Unica y exclusivamente con motivo de las funciones que desemperian I&)s

|

usuarios en virtud del trabajo desempenado(
| |

ARTICULO 12.- Las reubicaciones fisicas de los bienes ?nforméticos y

tecnoldgicos deberdn llevarse a cabo bajo|personal de’la DTI. En el'caso

de que la reubicacion implique diferentes| dreas ‘o-que requiera de /

material para su instalacion y configuracion, el jefe, de departamento
deberd proveer al personal el material solicitado pc;irc llevar o i-lzdbo la
reubicacion. ‘ \ \ &

CAPITULO VIl.- De la Asignacion y U% de Telefonid Fija
| Valy

ARTICULO 13.- El uso de los servicios y equipos de t'élejfo‘nid fijd serd

exclusivamente para fines laborales, a través de' un proceso

correspondiente, que permita hacer uso rdc'opal y transpdrente'de dichos

medios de comunicacion. \ a\ ~ |
|
(.
|

) )
. L " ']/

ARTICULO 14.- La contratacion de los serv;cu\)s-\de_telefonm convencional

se gestionarén a través de la DTl y deberd, bascr por aprobacion del

Secretario de Administracion y Tesorero Mummpol lo anterior conforme a

los requerimientos sugeridos por la DTI. AN f, .
“'\ \'-, . . / -‘.. I

i
CAPITULO VIil.- De las obligcaciones y Responsubllldades de los usuari s _

ARTICULO 15.- El titular del drea podrd definir ante Io DTI un esquemo de
accesos para el perfil correspondiente del personal a su cargo L '
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Gobierno Municipal de

Matamoros

e Direccion de Tecnologias
é’é de la Informacion

ARTICULO 16.- Los Usuarios no podrdn realizar por si o a través de personal
no autorizado por la DTl las qctiv]dc':ldes de mantenimiento |y
administracion de los bienes informdaticos |y tecnologlcos ya qug est%

solo podrdn ser realizadas por el personal de [a DTI

Q| ¥)
ARTICULO 17.- Queda prohibido a los usuarios: 3

‘ \
l. La instalacion de cualquier software que dafie o altere lu

. . | 2
adecuado funcionamiento, dsi como aquellos que no estén
autorizados por la DTI. (\L M\ /) 7))

| |
II. Respaldar y almacenar en Ios serwdores mstltUCloncﬂes
archivos personales, de texto, ||lnu5|cc: video o |magenes en
cualquiera de los formatos e|)<|stentes en los eqUIpos de
coOmputo de la Administracion P‘u Ilco que no correspo}ndan a
las funciones del trabajo desemp‘encldo \ | |
Il Insertar o retirar dispositivos internos, por ejemplo dISCOS
duros, moédulos de memoria, tarjetos de red video o -audio, en
los equipos de propiedad de la Admmlstrocmn Pablica.
IV.  Ingresar hardware o software que no seq proﬁleddd de la
Administracion Pablica y \ .
V. Todas aquellas que se deriven de|los presentes Iineqmientos.
| (oG] /)
ARTICULO 18.- Los usuarios solo podrdn ut|lrzc1r el softwore y qudwore
instalado por el personal autorizado de |a DTI. :

.\ \

ARTUCILO 19.- Cualquier falta a los presentes lineamientos o darfo

intencional al hardware o software, por parte de Ios usuarios, se hard del’

conocimiento del jefe inmediato, a efecto de proceder conforme 0' Ica
normatividad aplicable. | ' \-._

ARTICULO 20.- Queda prohibido a los usudrios redliid_r_ acci_c_)n_es”-‘q‘uQ ‘\
afecten, vulneren o que intervengan en la confidencialidad ‘de Na\

X
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we=| Direccion de Tecnologias

e
§ de la Informacion

&

informacién procesada o publicada en [ntranet, internet, pdginas y

portales web. ‘ |

|r|| (0)) ‘ (())

ARTICULO 21.- Queda prohibido a los usuorlloc de mternet .‘ 2
l. La descarga y almacenamiento del
imdgenes de cardcter personal. 3
ll. Elusoy la consulta de sitios con contenido pornogrdfico, Juegos.
apuestas y entretenimiento. ‘

lll. El uso de mensajeria instantdnea con aplicaciones n!o autorizadas
por la DTI | NV T Y

‘ . \‘ . .
archivos de musicaq, videos o

ARTICULO 22.-En caso de requerir el uso de mensajerlo instanténea, él f ‘ ‘
titular del adrea deberd realizar la solicitud ﬁbor escnlto de su actlvgmon al [
DTI. A /| | ‘

‘ . YN\ f |

ARTICULO 23.- El usuario tiene la obligacion c‘le notificar inmediatgmente | |~ |
a la DTI, de cualquier dafio o desperfecto ocurrido en los biehes o

informaticos o tecnoldgicos. U ‘ ‘ \OEEEAND ‘

ARTICULO 24.- Los usuarios deberdén depurc!:r periédicu’nﬁehte las cuentas
de correo electrénico asignadas, con el obje'tol de que el servidor ble corréo
electronico del Poder Ejecutivo no se sature \de informaciony cuente con
espacio disponible para prestar el servicio en %orma optima. 7 [
.\ "‘.‘ ‘ :

ARTICULO 25.- La informacién contenida en\\ lbs buzones de correo es” |
personal y confidencial por lo que deberd Ilmitc:rse a usos’ laborales: T ¢
Siendo el usuario responsable de la |nformctc:|on que envia y reCIbe 0 \\ \
través de su cuenta de correo electrénico. : o\

ARTICULO 26.- Queda prohibido el envio de menso;es maswos que no
estén relacionados a las actividades laborales. g
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Gobierno Municipal de

Matamoros

el Direccion de Tecnologias
é"@ de la Informacion

ARTICULO 27.- El usuario es responsable de la informacién almacenada
en su computadora y del respaldo de la mismai.

\ r\ } | IIl.]

CAPITULO IX.- Medidas de Prevencion en las Tecnologlas de

P )

lnformaclonyCOmuanaclon l | V)

ARTICULO 28.- La Administracién Pubhco‘ ? través de la DTI debe‘c’:
implementar acciones preventivas que permitan reducir los riesgos en

|
posibles contingencias, entre las que se consideran las S|gulTntes.

El Site Principal del Gobiern!o Mumcrpal‘ de Motamoros
deberd contar al menos con'dletecmon de humo y fuego :
extinguidores, sistemas de control de dcceso, corrlente de | |
energia eléctrica regulada y aire CICOhdICIOﬂC(dO “', ’ |
II. Cada uno de los servidores criticos'y gn produccion débero ‘
contar con sistemas mlnterrumplbles de energlq (UF’S) \
[l La instalacion en el Site prlnCIpaI de comunicaciones, de un | |
sistema de antivirus y de seguﬁdad que flltre y Controle la |
informacion (Firewall). | ‘ (s s ‘ ) 9
|

/)
/ /

[
ARTICULO 29 .- Todo sistema de informacién antes de entror en ejecumon

deberd contar como medida preventiva, coh el soporté documentdl para
su recuperacion, misma que serd resguurdddo y controlada por || Iq DT, la
cual contemplard preferentemente los mguxentes elementos: '

\

\

. El sistema operativo y su conflgurocion
Il. El Software, contrasefias, accesos, y permlsos Gutonzqdos \
necesarios para que la aplicacion se ejecute U /' ( ( ‘ y
lll. Los programas y certificados de llcencms que componen la
aplicacion y : : "

IV. Los archivos y/o bases de datos del SIstemq | '

TI-ODT-003 Rev. 01 Pdginc 8delb
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Gobierno Municipal de

Matamoros «3 de la Informacion

UIUIU

Direccion de Tecnologias

ARTICULO 30.- En caso de contingencia, la DTl trabajard en forma

coordinada con el Departamento de Potrjmonio a fin de soluciondrla‘

Asimismo, se pondrdn en contacto con los p estadorqs de servicios a f||n
de hacer vdlidas las garantias, seguros y Controtos de mcmteerento de
los servidores y bienes informdticos. ! N ‘., 10)

ARTICULO 31.- Cuando las causas que originen las acciones para atender,
una contingencia deriven de causas imputables a los usuarios, se!

deberdn deslindar las responsabilidades @ efecto de proceder segln lo
marque la normatividad aplicable y la DTI d termmqra e mformara a’la
DTl el dafio o perjuicio causado. | O\ W s

\

CAPITULO X.- De Las Responsabilidades De La Dlrecclon De Tecnologlus
De Informaciér . [ \

\L' e

\ ‘\.

ARTICULO 32.- Son responsabilidades de la DTI;

‘ ) e i
l.  El suministro de los servicios de tecnologias de informacion y
comunicaciones. UV
Il.  La administracion de usuarios y qccesos
lll. Lo administracion, instalacion y contrljl de las licencias de
software, \ \1\ | ( =2—5 |
IV. El dictamen y diagnoéstico del hordwor\e’ ' y
V. Administrar y dar mantenimiento a las! buses de datos y sistemas
de informacién en operacion o en proceso produccion,
VI.  Realizar la recopilacion y documentar Io\lnformomon generada en
cada una de las etapas de desarrollo de Ios\(SI,s_temas de

informacion, 9 r‘i

VIl.  Proporcionar la asesoria técnica que reqmeron los usuorios paru la

adecuada operacion y mantenimiento de los S|stemos de ,
informacion desarrollados por la DTl de la Admln[strGCton publicc

TI-ODT-003 Rev. 01 Pagina 9 de 16

2024 [Fo) 1826 , 2026
RUMBOAL A\ . MATAMOROS,
© ® © /matamorosgobmx | www.matamoros.gob.mx — BICENTENARIO A=521 TAMAULIPAS



Direccion de Tecnologias
de la Informacion

Gobierno Municipal de

Matamoros

ARTICULO 33.- Las claves de administracion de los equipos de computo
serdn resguardadas por la DTI. :

(0) 0)
ARTICULO 34.- La DTl deberd implementar las acciones pertrnen’lce’slpura
‘ L | 711

[ {

evitar: |

|

. Eluso de juegos y filtrar los contenidos maliciosos o de riesgo, en IP
plataforma informatica de la Administracion Pablica, y |

Il. Elacceso a pdginas web de contenido pornogrdfico.;
‘ |

N\ SHwa
ARTICULO 35.- La DTl tiene las siguientes responsabilidades respectode la
prestacion de los servicios de telefonia fija: > e /

| [
{ ) \ /

l.  Dictaminar las solicitudes deincrememtodelnﬁieli/os lineasyécﬁjui;pos! !
telefénicos, \ A /] \7 ‘ “-_
Il.  Asignary controlar los equipos de teléfonio convencional, dsi'como \
verificar que los servicios de estai se preqten conforme .a lo \ ‘
contratado, | _ N o~ O N
ll. Llevar el control y registro del nimero(de lineds y unidades ‘de
telefonia convencional asignadas a |los us.ucn'ios,J JJS__T como el
directorio de nUmerosyextensiones,* /S
i\ 25 ,))
ARTICULO 36.- Los equipos de computo con‘p@todos ala red de datos de
la Administracién Pablica, solamente podrdn’ contar con una’ sola
direccién de Protocolo Internet (IP), misma que'seré asignada pof la DTI.

ARTICULO 37.- La DTl es la responsable de la'administracion de ld red/ | ‘ f

f/

institucional de la Administraciéon Pablica. AN N (| { \ \
ARTICULO 38.- Por razones de seguridad, el uéo"'de direcciones IP
homologadas (Protocolos de Internet utilizados pqrq intérc‘;"oné‘c,_t\a.r '
sistemas informdticos a través de Internet), son exclusivos de la DTI para
los servidores instalados en el Site Principal de comunicaciones. A\
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Gobierno Municipal de

Myaes| Direccion de Tecnologias
ﬁ de la Informacion

tamoros

|
Capitulo XI.- De La Prestacién Y Control De‘lLos Servicios De Intranet, |

Internet, Correo Electrénico, PortaIer ‘Y Paglnus Web En F.r )

Administracion PuPllca N \ A
Q) | /i /)

ARTICULO 39.- Para la prestacién de los serwc:los a los usuarios de
Intranet, Internet, mensajeria instantdnea o correo ‘electronico, el
responsable del drea deberd elaborar por escrito la solicitud realizada o
la DTI. ‘ ‘

ARTICULO 40.- La DTl instalard, en los equipos de"cc’)mp'th“'o de lo$ usudrios,

el Software necesario para acceder a los servicios de Internet, Intromet y

{

correo electrénico. ) [

| f

| [ | | \

)

ARTICULO 41.- El servicio de Intranet estd cénformcldé por aplicac%ohés vyl ‘ |

: ; |
herramientas de manejo, proceso y consulta de mformamon que se

relacionan con las actividades odmrnistrotwas ‘operativas .y de
comunicacion social de la Administracion r bllCO Solo podrom acceder
quienes tengan autorizacion para ello. L / | \J

ARTICULO 42.- Los titulares de las Greas que conforman/la Administracion
Plblica que generen o requieran incorpor r\mformctcnon en Iau Intranet
deberén designar, por escrito ante la DTl en coordinacién con el
Departamento de Imagen Institucional un enlcce para la COOI‘dInCIClon de

los trabajos de procesamiento Y pubhcocron de esta.

\
‘.\

ARTICULO 43.- El acceso a Intranet para cada usdomo serd determlnado.

por la DTI, a través de un hombre, una direccion electronlco IP (Protoccplcp
de Internet utilizado para interconectar sistemas mformqtlcos o través de

Internet), con el objeto de evitar usos indebidos o qcc:lones que pongon h

en riesgo su adecuada operacion.
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ARTICULO 44.- El acceso d las instalaciones fisicas donde se resguardan
los equipos de administracion, distribucion | y almacenaje de los serV|C|os
red e Internet, sélo estd permitido para per;sonal ouyorlzado por la DTTI‘
Asimismo, ésta deberd informar al titular de [o] Admmlstramon PUblICO de

cualquier intento de modificacion, sabota{;e o) roléao de |nf$rm00| n‘

\
adglmacenada en los servidores, ‘e ecto ( de desllndar las|

|

responsabilidades y ejercer las acciones Iegcjles correspondientes. ‘

ARTICULO 45.- El servicio de correo electrolnco se refiere a la asignacion
de cuentas personales, via Internet, para la consulta A comunlcocnon de
asuntos de cardcter laboral de la Admlnlstraélon Publlco (
ARTICULO 46.- La DTl llevaré un registro y con‘ rol de Ios cuentas de correo [ '
electronico asignadas a los usuarios. | ‘- f; ‘\ | |
‘ | l\ ;| ‘, (
ARTICULO 47.- Los portales y pdginas Web} son, med|os de dlqu|on y
divulgaciéon de informacion oficial e InStItL‘JCIonCII del Poder E]eCUtIVO a
través de la red de este. ( ' '
‘ ( \ ) )
ARTICULO 48.- En el desarrollo o publlcomon,‘ de portoles y [l:dginos Web
se deberd atender lo siguiente: | / \
I.  Respetar los derechos de autor y la prlvomdad de Ias fpersonos al
difundir datos o informacion, \ i-, : :
Il. Hacerreferencia al Poder Ejecutivo, oft‘ecer unalmagen deI tema
materia o asunto institucional que se pretenda divulgar, - |
lll. Informar a los usuarios de la pagina o portal la fuente, vigencia y |
caducidad de la informacién que se publlca o difunde, evitando |
divulgar aquella de la que no se pueda Comprobar su conflob|l|c1c1d ‘\‘.

y origen, \
IV.  No incluir imagenes, grdficos o texto (bcmners) ut|I|zc1dos con fmes
publicitarios, comercidles o de lucro, y | '- N

TI-ODT-003 Rev. 01 Pagina 12 de 16

2024 | ) 1826 . 2026
RUMBO AL L{ 137 ) MATAMOROS,
® ©® © /matamorosgobmyx | www.matamoros.gob.mx  BICENTENARIO ZA=\S227 TAMAULIPAS



Gobierno Municipal de

Matamoros

Direccion de Tecnologias
de la Informacion

V. Lasimdgenes, tipo de letra y botones‘estc’mdcr acorde a la imagen

Institucional podrdn ser solicitados all Departamento de Imagen

Institucional. i

£ A\ [ n\ A\
[T I\
()] [ () { (]

| [ 1%
ARTICULO 49.- La informacién bdsica recofrnendctdb }Qara la pu'b’l'i'c':acién
de un evento o foro en los portales o pdgimats Web de la Administracion
PUblica es la siguiente: . ENZ) |
. Objetivo. | |
Il.  Descripcién del evento o Foro, ‘ l
lll.  Informacién de cardcter publico, y ‘ N L) /) ,
V. Correo electronico del responsable dé| la pUincaCién de la rplc’aglind.
e

Capitulo XIl.- De las garantias de los bienes informdticos y tecnologias ‘ |

ARTICULO 50.- En caso de identificar cdarquier '\_dqﬁo o) desﬁe,‘rfecto J ‘i
ocurrido en los bienes informdaticos o tecmo|légic‘os, la DTl procederd a | ‘
hacer valida la garantia correspondiente, et? caso de que aplique. ( ANAN ‘
ARTICULO 51.- Cuando por razones de hacer v‘dlidu [¢ g‘dron‘tilq se requiera
la entrega de Equipo, la DTI validard que el ‘uSucrio realice ei respaldo de

‘ -

su informacién, y cuando sead posible, le otolrgoro un equipo. )\ \ |
| b=t ' ‘

|
| v\
| Y JF A
| |

° - - I\ P o ..‘- .
Capitulo XIlIl.- Del uso en eventos de blenes\imlformqtlcos y tecnologicos

\ ( —~
ARTICULO 52.- Cuando el Organo de Gobierno, Grea o el personal \
autorizado por alguna de las anteriores, reqdlé‘ra del apoyo de la DTl en-
eventos con bienes informdaticos y tecnolégico\s,\ "lg' solicitud se hara porel/| | [ (
titular correspondiente, por lo menos 72 horas previo al evento, po’rq'q"ulé ‘\‘I
la DTI evalGe si existen las condiciones necesarias ‘para -s_.ui'nstalqciﬂc’)\n y !

operacion, debiendo especificar lugar, fecha, hora y.duracién delevento. .

ARTICULO 53.- La instalacién del equipo de computo deberé_redli‘z‘drsé eh.,_
el lugar en que se llevard a cabo el evento por personal de la DTI. Elusuario,

\
b )
',
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firmard el resguardo provisional corresFond|ente lo que lo hace
responsable del equipo prestado hasta la gulminacion del evento y |a
devolucién de este. ' (’{_.)‘*1 r‘; \

/
ARTICULO 54.- Cuando el préstamo de algin equ1po[ exceda mJGS 'de un

dia hdbil, y éste se encuentre en un Grea comn, el usuorlo sohcﬁ:ante tlenel

la obligacién de notificar por escrito a la DTI. (

ARTICULO 55.- El equipo de coémputo o |‘da' apoyo parlc-'préstcmo a
eventos, se readlizard exclusivamente para uso de\ IqSIGctlwdddes
Institucionales y la informacién utilizada en el m|smo, no'serd conservada
por parte de la DTI. ' | L

TRANSITORIOS‘T | ( |’  \'l ‘-l

PRIMERO. - El cumplimiento de los presenteﬁ. Imeomtentos se reallzorun
con los recursos humanos, materiales |y cudmfmstrotwos de esta

dependencia, por lo que no implica la creacion de estructuros udlmonoles
‘ ' U )

SEGUNDO. - Dichos lineamientos son observoLcm y aphcocuon para todas
las dreas que conforman este Gobierno Mumﬁ:lpql [/ O\
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ELABORO | Ing. Esmeralda Lucia Mora Ajuillén
| |
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CAPITULO XV.- Aprol;oaci()n .
| (0) (0)
APROBO L W o)
Comité de Controles Internos, Administracion de Rlesgos Yy Desempen
Institucional del Municipio de Matam rth, Tamaulipas, 2021-2024
| :

Las *Politicas y Lineamientos en Materia de Techolo gms de Informacién y

Comunicacién del Gobierno Municipal de Matamoros, | 17 Tamauhpas”. es

Aprobado por el Comité de Controles Intetnos, Admrh;stro'c.rén ’de Rfesqos v 1

Desemperio Institucional del Municipio de Matan:oros Tamauhoas 2021- 2024 .oara A
la Administracién Pablica Municipal 2021-2024, nfrle(d.vante la Décima Novena Sesmn
' f

|

Extraordinaria de fecha 17 de Mayo de 2024.

Lic. Raquel Gonzdlef Martinez

Presidenta del Conmiité \
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